COPERTURA DI N. 32 POSTI NEL PROFILO PROFESSIONAL P
“ASSISTENTE AMMINISTRATIVO PER LE POLITICHE ATTIVE DEL

%
&

DOMANDE CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI PER LA s

LAVORO E FORMAZIONE” - AREA DEGLI ISTRUTTORI, CON

RAPPORTO DI LAVORO A TEMPO INDETERMINATO E PIENO, PER

IL. POTENZIAMENTO DEI CENTRI PER L'IMPIEGO - PROVA SCRITTA

- BUSTA 3

1)

Quanti sono gli Assi del PR Marche FSE+ 2021/277

A n.5 Assi di intervento e n. 1 Asse Assistenza tecnica
B n. 6 Assi di intervento e n. 1 Asse Assistenza tecnica
C n. 4 Assi di intervento e n. 1 Asse Assistenza tecnica

2)

L’ obiettivo specifico — “Promuovere la partecipazione delle donne al mercato del lavoro, un migliore
equilibrio tra lavoro e vita privata, compreso l'accesso all'assistenza all'infanzia e alle persone non
autosufficienti” in quale ASSE del Programma regionale del Fondo Sociale Europeo Plus (PR FSE+) 2021-
2027 & incluso:

A NellAsse 3 - DONNE
B Nell’ Asse 2 - ISTRUZIONE E FORMAZIONE
C Nell’Asse 1 - OCCUPAZIONE

3)

L’asse 4 del PR FSE+ 2021-2027 & denominato...

A GIOVANI
B AINCLUSIONE SOCIALE
C B ISTRUZIONE E FORMAZIONE

4)

il Programma Regionale del Fondo Sociale Europeo Plus (PR FSE+) 2021-2027 della Regione Marche &
stato approvato con:

A Decisione della Commissione Europea
B Decisione del Parlamento europeo
C Regolamento del Parlamento europeo e del Consiglio

5)

Con quali risorse viene finanziato il Programma complementare delia Regione Marche?

A con il Fondo di rotazione nazionale, con fondi del FSE + e con il bilancio regionale
B con il Fondo di rotazione nazionale e con il bilancio regionale
C interamente con il Fondo di rotazione nazionale

6)

Al sensi dell’art. 6bis della L. 241/1990, se nel corso del procedimento sorge un conflitto di interessi, il
responsabile del procedimento...:

A Deve astenersi dall'esercizio delle proprie competenze e segnalare il conflitto, anche laddove solo
potenziale.

B Deve astenersi dall'esercizio delle proprie competenze e segnalare il conflitto, nei casi in cui possa
compromettere I'azione amministrativa

C Ha Ifa facolta di astenersi dall'esercizio delle proprie competenze, in considerazione della gravita del
conflitto.

7

Al sensi dell'14bis della L. 241/1990, la conferenza di servizi decisoria secondo quale modalita deve
svolgersi ordinariamente?

A In forma simultanea e in modalita asincrona.
B In forma complessa e in modalita sincrona.
C In forma semplificata e in modalita asincrona.
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8)

Al Ost.gn?_i?dell’art. 3 della Legge 241/90, i provvedimenti della Pubblica Amministrazione devono essere
motvatl ¢

A Si. Ogni provvedimento amministrativo deve essere motivato, fatta eccezione per gli atti normativi e quelli
a contenuto generale.

B Si. Ogni provvedimento amministrativo deve essere motivato, salvo quelli concernenti I'organizzazione
amministrativa, lo svolgimento dei pubblici concorsi ed il personale.

C Si, sempre
9) Ai sensi dell’'art.7 della legge 241/90, a chi deve essere comunicato I'avvio del procedimento
amministrativo?
A Esclusivamente e tassativamente ai soggetti che per legge devono intervenire nel procedimento
amministrativo. )
B Aisoggetti nei confronti dei quali il provvedimento finale & destinato a produrre effetti diretti ed a quelli
che per legge debbono intervenirvi.
C Ai soggetti nei confronti dei quali il provvedimento & destinato.
10) Ai sensi dell'art.22 della legge n.241/90, il diritto di accesso ai documenti amministrativi fino a quando &
esercitabile?
A senza alcun limite di tempo
B prima che la Pubblica amministrazione notifichi i documenti stessi agli interessati _ o
C fino a quando la Pubblica amministrazione ha l'obbligo di detenere i documenti amministrativi ai quali si
chiede di accedere
11) Al sensi dell’art. 24 dalla legge n.241/90, quando I'accesso ai documenti amministrativi non pud essere
negato dalla Pubblica amministrazione?
A Mai
B Ove sia sufficiente fare ricorso al potere di differimento.
C Ogni qualvolta lo ritenga opportuno.
12) Il D.Igs n.33/2013 prevede che le pubbliche amministrazioni pubblichino un indicatore dei propri tempi
relativi agli acquisti di beni, servizi, prestazioni professionali e forniture denominato...
A indicatore di verifica dei tempi dei pagamenti
B indicatore di tempestivita dei pagamenti
C indicatore di controllo dei pagamenti
13) Al sensi di quanto disposto dall'art. 5, comma 3, del D.Lgs. 33/2013 e s.m.i., I'istanza di accesso civico a
dati e documenti, ove abbia ad oggetto dati, informazioni o documenti oggetto di pubblicazione obbligatoria
ai sensi del suddetto decreto, pud essere trasmessa per via telematica e presentata, tra gli altri:
A al Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza
B al Segretario generale
C al Garante della privacy
14) Ai sensi dell'art. 2ter del D.Igs n. 196 del 2003, Codice in materia di protezione dei dati personali, cosa si

intende per “comunicazione”™?

A Siintende il dare conoscenza dei dati personali ad uno o pill soggetti determinati diversi dall'interessato,
dal rappresentante del titolare nel territorio del'Unione europea, dal responsabile o dal suo
rappresentante nel territorio dell’Unione europea e dai soggetti autorizzati al trattamento, esclusivamente
mediante pubblicazione on line.

B Siintende il dare conoscenza dei dati personali a soggetti indeterminati, in qualunque forma anche
mediante la loro messa a disposizione o consultazione
Si intende il dare conoscenza dei dati personali ad uno o pil soggetti determinati diversi dall'interessato,
dal rappresentante del titolare nel territorio dell'Unione europea, dal responsabile o dal suo
rappresentante nel territorio dell'Unione europea e dalle persone autorizzate, in qualunque forma, anche
mediante messa a disposizione, consultazione o mediante interconnessione
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15)

Il D.lgs. 150/2015 prevede che i Centri per I'lmpiego svolgano, tra le altre, le seguenti attivita:

A Supporto alla compilazione ISEE e inoltro delle domande per I'accesso alle case popolari

B Orientamento di base, analisi delle competenze in relazione alla situazione del mercato del lavoro locale
e profilazione

C Attivita formative e interventi di natura sociale

16)

La NASpI (Nuova prestazione di Assicurazione Sociale per I'lmpiego)...

A spetta ai dipendenti a tempo indeterminato delle pubbliche amministrazioni

B spetta ai lavoratori con rapporto di collaborazione coordinata e continuativa, che hanno perduto
involontariamente la propria occupazione.

C spetta ai lavoratori con rapporto di lavoro subordinato che hanno perduto involontariamente
l'occupazione

17)

Che cos'g il patto di servizio?

A Un accordo stipulato tra I'Inps e l'utente con il quale il primo si obbliga ad erogare I'indennita di
disoccupazione all’'utente. )

B Un accordo stipulato tra I'’Anpal e I'utente con il quale vengono definite le modalita di erogazione e di
utilizzo di alcuni servizi per migliorare il livello di occupabilita della persona.

C Un accordo stipulato tra if Centro per I'impiego e l'utente con il quale vengono definite le modalita di
erogazione e di utilizzo di alcuni servizi per migliorare il livello di occupabilita della persona.

18)

Il Digs 14 settembre 2015, n. 150 all'art. 19 "Stato di disoccupazione” dispone che sono considerati
disoccupati:

A solo i lavoratori dipendenti che effettuano in forma telematica la registrazione al portale nazionale delle
politiche del lavoro al momento della ricezione della comunicazione di licenziamento, anche in pendenza
del periodo di preavviso

B soloi lavoratori privi di impiego percettori di strumenti di integrazione al reddito che abbiano stipulato con
il Centro per I'impiego competente un Patto di servizio personalizzato

C i lavoratori privi di impiego che dichiarano, in forma telematica, al portale nazionale delle politiche del
lavoro la propria immediata disponibilita allo svolgimento di attivita lavorativa ed alla partecipazione alle
misure di politica attiva del lavoro concordate con il centro per I'impiego

19)

In base al Decreto del Ministero del Lavoro e delle politiche sociali n. 4 del 11/1/2018, Allegato B, che
specifica i livelli essenziali delle prestazioni da erogare zlle persone su tutto il territorio nazionale, il servizio
che permette di fomire alla persona gli strumenti per conoscere |'offerta formativa per I'adeguamento delle
competenze, la qualificazione e riqualificazione professionale, anche ai fini dell'autoimpiego é&:

Al collocamento mirato
B I'avviamento a formazione
C il patto di servizio personalizzato

20)

Tra i servizi e le misure di politica attiva del lavoro ai sensi dell'art. 18 del D. Lgs 150/2015, viene citato
I'orientamento di base. Che cosa prevede al riguardo il Lep C) di cui all'allegato B del Decreto del Ministero
del Lavoro e delle politiche sociali n. 4/2018?

A L'orientamento di base & un servizio che ha lo scopo di rendere la persona pili consapevole nella lettura
approfondita del contesto, nella ricostruzione e valorizzazione della propria storia professionale e
formativa, nell‘identificazione delle proprie competenze e risorse personali al fine di definire i percorsi pil
idonei per la collocazione o ricollocazione in relazione alla situazione del mercato del lavoro locale

B L'orientamento di base & un’attivita di aggiornamento delle competenze o di riqualificazione professionale
che viene organizzata e promossa attraverso un servizio di assistenza e consulenza dei centri per
I'impiego e delle agenzie per il lavoro che permette di fornire alla persona gli strumenti per conoscere
l'offerta formativa per 'adeguamento delle competenze, la qualificazione e riqualificazione professionale,
anche ai fini dell'autoimpiego

C L'orientamento di base & un’attivita che analizza le competenze della persona in relazione alla situazione
del mercato del lavoro locale, la supporta nella comprensione del proprio bisogno e mira ad
orientare la persona sulle opportunita di formazione e lavoro che meglio si adattano al suo profilo in un
percorso individualizzato di inserimento e di disponibilita allo svolgimento di determinate attivita,
formalizzate poi nel “patto di servizio personalizzato”

21)

Il Programma GOL prevede specifici livelli di prestazione da erogare ai beneficiari presi in carico. Quattro
dei cinque percorsi previsti prevedono interventi sui singoli soggetti mentre il quinto & rivolto a gruppi di
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persone e viene definito...

A laboratorio di gruppo
B lavoro e inclusione
C ricollocazione collettiva

22)

A quale programma si fa riferimento con la seguente definizione: " E' un'azione di riforma che ridisegna i
servizi per il lavoro per migliorare l'inserimento lavorativo delle persone"?

A Al Programma Garanzia Giovani
B Al Programma GOL (Garanzia Occupabilitd Lavoratori)
C Al Programma FSE (Fondo sociale europeo)

23)

Che cosa si intende per “profilazione qualitativa” nell’ambito del programma GOL adottato con Decreto
interministeriale del 05/11/20217?

A Un processo che sostiene |'utente che si rivolge al Centro per I'lmpiego nella ricerca delle offerte di lavoro
maggiormente compatibili con il proprio profilo professionale, attraverso la verifica delle qualifiche e delle
competenze in suo possesso e mediante I'individuazione di reali e concrete possibilita di inserimento
lavorativo.

B Un processo mediante il quale I'operatore del Centro per I'impiego rileva le caratteristiche della persona,
le confronta con le peculiarita del mercato del lavoro e individua, attraverso il confronto tra questi
elementi, il percorso appropriato a favorirne l'inserimento lavorativo che condivide con 'utente

C Un’attivita di supporto e di facilitazione utile alla presa di decisione di un soggetto che si trova a
fronteggiare una transizione professionale

24)

Gli obb!!?ghi di assunzione previsti dalla legge n. 68/1999 nei confronti dei datori di lavoro, possono essere
sospesi?

A No, la legge esplicita che in ogni caso gli obblighi vanno rispettati a pena di sanzioni amministrative
B Si, lalegge prevede alcune casistiche di sospensione dagli obblighi
C No, la legge prevede casistiche di esclusione e di esonero parziale, ma non di sospensione

25)

Ai sensi della legge 68/1999, i datori di lavoro pubblici e privati che occupano pitl di 50 dipendenti, sono
tenuti ad avere, alle loro dipendenze, lavoratori disabili...

A nella misura di almeno 5 unita
B nella misura del 7% dei lavoratori occupati
C nella misura del 10% dei lavoratori con contratto a tempo determinato

26)

L'art. 1 della DGR 1474/2017 cita testualmente:

A Il tirocinio consiste in un periodo di orientamento al lavoro e alla formazione
B Iltirocinio consiste in piu colloqui di orientamento professionale _
C lltirocinio si configura come un rapporto di lavoro subordinato a termine

27)

Al sensi dell’art. 17 della DGR 1474 del 2017, ai fini del rilascio dell'attestazione finale, il tirocinante deve
aver svolto:

A Almenoil 70% della durata prevista nel Progetto formativo individuale
B Almeno il 60% della durata prevista nel Progetto formativo individuale
C Almeno il 75% della durata prevista nel Progetto formativo individuale

28)

Ai sensi del D. Igs. n. 81/2015, il contratto di lavoro intermittente &:

A un contratto utilizzato per regolare le prestazioni di lavoro occasionali, non riconducibili ad altre tipologie
contrattuali in quanto svolte in modo saltuario.

B un contratto, a tempo determinato o indeterminato, con il quale un'agenzia di somministrazione
autorizzata mette a disposizione di un utilizzatore uno o piu lavoratori suoi dipendenti

C un contratto, a tempo determinato o indeterminato, mediante il quale un lavoratore si pone a disposizione
di un datore di lavoro che ne puo utilizzare la prestazione lavorativa in modo discontinuo
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29) Come & denominata, in base alla legge regionale 2/2005 “Norme regionali per 'occupazione, la tutela e la
qualita del lavoro”, la sede di concertazione per la proposta, la valutazione e la verifica delle linee
programmatiche e delle politiche attive del lavoro di competenza regionale?

A Commissione regionale per il lavoro
B Tavolo regionale per le politiche del lavoro
C Comitato regionale di sorveglianza

30) Ai sensi del D. Igs. n. 81/2015, I'apprendistato &:

A un contratto di lavoro subordinato a tempo indeterminato finalizzato alla formazione e all'occupazione
giovanile o ‘

B un contratto di lavoro subordinato a termine finalizzato alla formazione e all'occupazione giovanile

C un contratto di lavoro subordinato finalizzato alla formazione e all'occupazione giovanile, che pud essere
sia indeterminato che determinato

—

.'/

(‘3//09‘ o bt



